
コースＮｏ．１－４ 中堅社員ステップアップ研修

① 自らを取り巻く環境を内部・外部から捉えて整理し、現場第一線の社員としての立場と役割を再認識します。

② 他者と係わって仕事を効果的に進めるための基本となるリーダーシップ＆コミュニケーションについて学びます。

③ プロフェッショナル人材を目指すための考え方と、わかりやすく伝えるスキルを習得します。

開催日 ：【第１回】２０２４年１０月 ７日（月） ～ ８日（火）

： 【第２回】２０２５年 １月２７日（月） ～ ２８日（火）

時 間 ：１０時００分 ～ １８時００分 （昼食休憩１時間含む）

会 場 ：ＪＥＰＳセミナールーム（ＪＲ東日本本社ビル内）

講 師 ：柴崎 史夫 講師（株式会社ジェイ・ビー・サポート）

受講料 ：【ＪＥＰＳ会員価格】５１，７００円 【一般価格】６０，５００円

対象者 ：入社５年目以上で、現場第一線の社員として活躍を期待される方、昇格試験合格者等

研修内容 学習のポイントセッション

◇中堅社員に期待されるコミュニケーション

◇自己を取り巻く他者分析

◇コミュニケーションMAPの作成

課題認識
◇外部環境・内部環境の変化

◇現状課題・残存課題の再確認

◇中堅社員としての立場と役割

◇現状の自己の棚卸し（ＰＩ分析）

◇中堅社員としてのあるべき姿

中堅社員としての
立場と役割

・我々を取り巻く環境の変化を社外
と社内の視点から整理し、現状課
題・残存課題について再確認する。

・中堅社員の立場と役割について考
え現在の自己の棚卸しを行い、中堅
社員としてのあるべき姿を学ぶ。

中堅社員に期待される
効果的な

仕事の進め方①

・中堅社員に期待されるリーダー
シップと効果的な仕事の進め方に
ついて演習体験を通して学ぶ。

中堅社員に期待される
効果的な

仕事の進め方②

・中堅社員に期待されるコミュニ
ケーションとは何かを理解し、自己
を取り巻くコミュニケーションMAP
を作成する。

◇中堅社員に期待されるリーダーシップとは

◇効果的な仕事の進め方（演習体験）

◇自己分析（歓迎される特徴されない特徴）

◇論理的に話すとは

◇わかりやすく伝える力 Ｓ-Ｄ-Ｓ´

◇実習体験によるスキルアップ

プロ社員としての
スキルアップ

・現場第一線のプロフェッショナル
社員として論理的にわかりやすく話
すためのスキルを習得する。

◇自己行動のシナリオ化（行動宣言）アクションプラン
・具体的に取り組む自分自身の行動
を可視化する。

コースのねらい

コースの概要

カリキュラム

２日目

１日目

（税込）

① 中堅社員・リーダーに期待される立場・役割、必須となるコアスキルを体系的に学びます。

② オリジナル自己診断ツール、演習体験・実習体験を通して、楽しく相互啓発をしながら学びます。

③ コース受講後には、自己の特性としての強み・弱みが整理でき、具体的に何をするのか、明確になります。

□ 現場第一線の社員の中で、リーダーとして活躍してもらいたい。

□ 実質的に現場ではリーダーになっているので、自覚を持ってもらいたい。

□ 中堅層への昇格・昇進試験に合格した者への意識づけをしたい。

□ リーダーとして後輩や部下に接する際の態度や会社側での役割などが参考になりました。
これから努力したいです。

□ プロフェッショナルということに関して、具体的な行動・言動を知り、改めて言葉だけにしてはならないと
感じました。

□ 中堅社員として、本来知っていなくてはならないが知らない用語が多数ありました。
これから勉強していきたいです。

□ 「後輩の若手にとっては、先輩である自分が環境の一つである」ということを知り、身の引き締まる思いが
しました。

□ 教育指導を難しく感じていたが、研修を受けたことにより何とかできそうです。

・自分が目指すべきリーダー像を描くことができる
・現状の自分を客観的に振り返り、リーダーとしての課題が整理できる
・自己の特性を活かした効果的な仕事の進め方のヒントをつかむことが
できる
・リーダーに必須とされる「わかりやすく伝える」スキルを習得できる

期待される
立場・役割

効果的な
仕事の進め方

わかりやすい
伝え方

期待される効果

コースのポイント

こんな方にオススメ

受講者の声


